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cvycLo- RANDONNEURS DE BALMA

CHARTE : GUIDE DES BONNES PRATIQUES DES
SEJOURS aux Cyclistes et Randonneurs de
Balma (CRB):
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Contexte

Le but du « Guide les bonnes pratiques des séjours aux CRB » est de donner une trame aux
organisateurs d’un séjour au CRB en termes d’organisation, de communication et de cout.

Ce guide reste une base et pourra évoluer au fil du temps

Historique modifications :

V5 07 2026 (adhésion du CRB obligatoire, précision remboursement en cas de Désistement)

Un séjour CRB BALADE, ROUTEou VTT: Les
points clefs

Le CRB n'est pas une agence de voyage, il est fondé sur Uimplication de chacun
Pour participer a un séjour Cycliste randonneur CRB la licence du CRB est obligatoire.

e Profiter du séjour au maximum en enlevant au maximum les contraintes, partager les
moments de convivialité et proposer au groupe si une initiative personnelle est prise par un
participant

L’Organisateur du séjour CRB sera le SEUL POINT FOCAL du séjour.
Le Référant séjour CRB n’a aucun réle de valideur, il sera présent pour aider 'organisateur a
proposer un séjour en adéquation avec les « Bonnes pratiques des séjours au CRB ».

e Type séjour: En Etoile principalement ou En itinérant avec transport bagages (via un
organisme Malle postale, BicyBags, vélo vert ou voiture balai ou autre), mais ce type de séjour
restera plus compliqué a organiser et plus onéreux si transport bagage.

e Période : privilégié hors vacances scolaires, pour les séjours longs hors WK et si possible hors
septembre/ vacances des grands parents aprés la garde des petits enfants.

e Activité: Un séjour CRB est organisé par un ORGANISATEUR SEJOUR qui propose le séjour
pour UNE ACTIVITE Cyclisme randonnée.
L’organisateur pourra OUVRIR le séjour a d’AUTRE ACTIVITE uniquement s’ily a un
REFERANT pour Uautre ACTIVITE.
Ce référant proposera des parcours liés a cette ACTIVITE secondaire.

e L’Organisateur du séjour CRB enverra un Framadate de SONDAGE de SEJOUR via WhatsApp
groupe CRBvélo pour connaitre le nombre de participants et le nombre de logement ou
emplacement a réserver.



ILenverra ensuite un Framadate de CONFIRMATION de séjour via WhatsApp avant de valider
le devis du logement. (Ref 2 guides sondage FRAMADATE ancienne version et version BETA qui
devra étre utilisé a compter de janvier 2026)
Demander 2 DEVIS au Nom du CRB De Balma 8 Allées De L’Appel Du 18 Juin 31130 Balma
France (demander les conditions de réservation, reglement en ligne, modalité pour régler la
caution)
e Un pour les logements en mobil home sans assurance annulation, ni de forfait
Ménage et en incluant les taxes de séjour
e Etun AUTRE DEVIS indépendant pour les campeurs avec les taxes de séjours
mais les campeurs s’occuperont de leur réservation

@® L’organisateur s’assurera que le nombre de covoiturage vélo est possible avant de prendre en
compte le nombre de participants. Les Covoitureurs mettront le covoiturer en commentaire

e Unancien groupe WhatsApp GROUPEVTT (ou balade) pourra étre pris ou un nouveau Groupe
VTT sera créé si plusieurs séjour VTT dans 'année.

L’idée étant d’éviter de multiplier les groupes et de ressaisir tous les participants : CRBVTT+ lieu

séjour pour un séjour VTT ou CR Balade+ lieu séjour pour un séjour balade.
L’organisateur de l’ancien séjour déclarera le nouvel organisateur en tant qu’administrateur
pour permettre la modification du libellé, maj la liste des participants et ajouter les membres du
bureau.
Ce groupe servira a communiquer sur ’état d’avancement de la réservation et durant le séjour.
Un mail de synthése sera envoyé 3 semaines avant le départ.

e |’organisateur établira
o Des Devis pour le LOGEMENT (en mobil homme ou Village de vacances ou Chalet ou

appartement) en fonction du nombre de participants (hors campeurs), RESTAURATION
sur place OUVERTE a CETTE PERODE a privilégier sinon proche a pied et situé plutot
central/ PARCOURS. (Devis sans assurance annulation, avec taxe de séjour). Il
demandera les modalités de réservation par Panier, le versement de la caution

Privilégier camping avec des mobil-home a 3 ou 4 chambres le cout est plus raisonnable

surtout s’ily a des couples. En fonction de la surface des logements sur des chalets par ex, le

logement de 2 personnes par chambre est acceptable pour que le cout reste raisonnable

Ex 1 mobil-home avec 3 chambres hébergera 3 personnes ou4sily a1 couple.

COUT A RESPECTER:: la nuit entre 25 et 28€ /p avec taxe séjour, la nuit emplacement 10€

pour 2 et plat de Uordre de 15€.

o Recherchera un lieu de RESTAURATION pour le soir (Repas : Petit déjeuner, Pique-
nique midi et apéro gérés par chaque participant. Le 1er soir auberge espagnole et les
autres soirs repas au restaurant réglés directement par chaque participant - le dernier
repas de U'organisateur sera ventilé sur les participants du séjour au moment du
reglement.

e Laréservation des EMPLACEMENTS ne sera pas gérée par Uorganisateur, un devis dédié au
campeur sera demandé pour information. Ceci permet au campeur de bénéficier de leur
assurance annulation



e Le PROGRAMME du séjour sera présenté au bureau (emplacement de ’hébergement/
parcours, distance Restauration/hébergement et le cout du séjour par personne) sera présenté
en début d’année au BUREAU apres instruction avec le REFEREANT SEJOUR

e Parcours : Un séjour balade doit emprunter un maximum de parcours protégés (piste
cyclable, voie verte) ou route tranquille 40 km acceptable avec pose piquenique le midi

Un séjour VTT doit tenir compte du dénivelé non cumulé (pour éviter des pics trop importants
en une fois ,800m cumulé semble acceptable) et si possible pas trop de cailloux roulants mais
cela reste difficile a appréhender sur des séjours découvertes. Entre 30 et 40km acceptable en
fonction des difficultés.

Les parcours pourront étre reconnus si ’organisateur le souhaite

e Limite des participants : Un séjour CRB doit avoir un nombre acceptable de participants, de
Uordre de 15 en VTT et 20 en balade sinon la gestion pourrait étre compliquée (perte de
convivialité, difficulté de guidage...)

e 3 séjours maximum/ Forfait Touristique de la FFC comportant 2 services (ex réservation
Logement + (restauration ou Transport). Au CRB le transport et la restauration sont gérés par
chaque participant, on ne rentrerait donc pas dans le forfait touristique FFC puisque le compte
du CRB ne gére que la partie logement. (Réf. réglementation tourisme FFC).

e Désistement: une fois le contrat du logement signé , le versement du participant sera
perdu et s’ily a un solde, il devra le régler sauf

o Pour Logement en mobil home s’il trouve un remplagant au sein du CRB ; dans ce
cadre-la le nouveau participant remboursera directement le participant ayant annulé
par virement.

o Pour Logement en hotel si le solde n’a pas été réglé et si ’hbtelier accepte le
désistement en envoyant un nouveau devis qui servira de référence pour le solde du
séjour arégler ; dans ce cadre-la il pourray avoir le remboursement du participant par le
CRB.

e Equipements conseillés:
o Antivolsiarrét pour éviter de mobiliser une personne
o Batterie externe pour smartphone, le guidage consomme et se retrouver sans
smartphone peut étre trés génant si perdu
o Support surveélo : plus sécurisant pour suivre la trace ou retrouver le groupe si perdu
surtout pour les séjours Vit

e Pratiques du vélo conseillées :
o Savoir suivre un parcours (trace GPX) pour sa propre sécurité et pour aider pour le
guidage
o Partage des parcours (traces GPX) pour permettre le guidage par plusieurs
personnes et permettre a chacun d’aller a son rythme
o Savoir envoyer sa LOCALISATION via WhatsApp au groupe si perdu ou en difficulté



o Surroute chacun gere des groupes de 5 personnes pour permettre aux voitures de se
rabattre facilement en cas de dépassement entre chaque groupe

PLANNING

Novembre- Décembre Propositions des séjours

Les lieux de séjours de 'année suivante seront validés par les adhérents du CRB.
Un organisateur de séjour CRB se proposera lors de la réunion CRB dédiée au séjour sur le
CALENDRIER ANNUEL
e Lieux d’inspiration:
o Régions touristiques ou proches (Béarn, Lot, gorge Tarn pour la beauté des paysages et
village, Provence en juin pour les lavandes, Aveyron pour ses Rougier, Verdon, Lac
Salagou, Pays basque ...)
o Ou proche d’un site vtt FFC (avantage des circuits balisés)

https://sitesvtt.ffc.fr/?cn-reloaded=1

O S’inspirer de séjour FFC
https://it2v7.interactiv-doc.fr/html/sejours_2026_web_804/

o Ou Refaire des séjours appréciés dans le passé (ex séjour sur Avila ou Ainsa en
Aragon, massif central, Esterel, LOT ...)

6 mois avant le début du séjour I'organisateur séjour CRB envoie :

e Un FRAMADATE de SONDAGE SEJOUR avec le lieu du séjour, Type de séjour (Descriptif
séjour, période, Reservation logement ou emplacement transport vélo, date limite souhaitée
de 15 jours). (Ref TUTO CRB création Framadate)

e Le lien framadate utilisateur sera envoyé au groupe WhatsApp CRBVELO

Une fois le SONDAGE complété au bout de 15 jours Uorganisateur séjour démarrera ’organisation du
séjour

Ex Ecran Sondage version Beta:


https://sitesvtt.ffc.fr/?cn-reloaded=1
https://it2v7.interactiv-doc.fr/html/sejours_2026_web_804/
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Possibilité autre Activité gérée

potentiellement par un référent CRBs'ily a 0ui Oui Oui Oui 0ui
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Un sondage de confirmation au séjour sera 'ore vofe 2 g B B e

envoyé avant le versement de | acompte. n Non u Non n Non u Non ﬂ'“"

Date limite sondage : 30.01.2026

® Recherche des parcours du séjour :

O Les parcours pourront étre recherchés via une application (ex Komot...) ou profiter
des parcours balisés si site FFC ...

O Il peut étre acceptable de se rendre a 45 min en voiture pour un autre départ avec
chargement des vélos la veille au soir.

Cette recherche conditionnera U’emplacement du logement pour un séjour en Etoile

e Recherche des Sites touristiques
O Regarder si site touristique aux environs et chaque participants reglera sa visite
directement lors du séjour

e RECHERCHE LOGEMENT central aux parcours : camping ou village de

vacances ou gite avec restauration proche a pied idéalement.
ATTENTION ; avant le 1 juin et aprés le 20 septembre des campings peuvent étre ouvert (ou fermé)
et avec ou sans restauration, Uorganisateur doit vérifier ces points la
a. Mobil home récent 2*ou 3* 2 ou 3 chambres en fonction nombre participants,
climatisé, 1 avec une grande terrasse, couverte pour les moments de partage. 1
chambre par couple ou personne.
o Nuitée par personne avec taxe séjour autour de 28€ et pour campeur 10€

o Restauration le soir: restaurant camping ou gite ou restaurant a proximité avec un plat
autour de 15€



o Surdes lieux touristiques, le colt en mobil homme pourrait étre plus élevé que 28€ la
nuitée et dans ce cas la

5 mois avant |

Proposer le Week end a 'ensemble des participants des mobil homes pour
diminuer le cout de la nuitée en prenant la semaine et une participation de 5€
des campeurs est envisageable pour rendre la nuitée mobil home autour de
28€ (action faite pour le séjour a Sanary)

‘organisateur du séjour CRB établira des devis

e Etablir 2 a 3 devis etregarder le contenu du contrat en termes de conditions et de caution.
Demander d’Inclure les frais de dossiers et les taxes de séjour dans le devis et sans
assurance annulation

A la réception des devis I'organisateur du séjour

® Communiquera au REFERENT SEJOUR pour information
O Ledevis avec

| |
| |
O Repas:

Nombre de participant en camping indépendant qui gere leur réservation
Nombre de participant en camping dont la réservation est prise en charge par
l’organisateur du séjour, ces campeurs apparaitront sur le contrat du camping a
signer

Le nombre de participant en mobil home (en couple ou non)

La répartition en chambre avec lit simple et lit double

au camping ou nom restaurant proche avec le cout d’un plat

O EtLestraces des parcours a proximité

® Leréférant séjour CRB échangera avec l'organisateur séjour si certains points ne respectent
pas le « guide des bonnes pratiques des séjours CRB » et ensuite le PROGRAMME du séjour
sera validé par le CODIR.

@® Enverravia WhatsApp le FRAMADATE de CONFIRMATION (en remplagant sondage par
confirmation dans le titre du framadate et en ajoutant le choix « confirmation participation
Séjour). Ref TUTO FRAMADATE

Tous les participants confirmeront ou non leur présence. La réponse doit étre faite sous 1

semaine a préciser dans le message pour cléturer au plus tot la réservation du logement/ validité

du devis

@® Apres 1semaine sitous les participants n’ont pas répondu, U'organisateur du séjour
enverra une RELANCE en précisant que si pas de réponse, il sera considéré que le
participant annule son séjour

@® Siannulation de certains participants refaire un devis pour calculer le nouveau Cout du
séjour par participant en fonction de la réorganisation dans les logements



® Groupe WhatsApp lié SEJOUR sera créé (ou reprise d’un ancien groupe WhatsApp) avec le
nom du séjour+ année + complété avec la liste des participants maj + le Bureau. Ce groupe
permettra de communiquer

® Communiquera par @MAIL aux participants (Ref liste disponible sur le site du CRB) le

montant du séjour a régler dans la TOTALITE par participant des mobil homes (taxes de
séjour et les frais de dossier inclus).

O En précisantvirementimmeédiat sous 7 jours surle ,compte CRB etavec un libellé en

précisant nom séjour- nom participant

Adresse club CRB

CRB Balma

Hotel de ville de balma

8 allées de Lappel du 18 Juin

31130 Balma

RIB du club CRB

Intitulé du compte : CYCLISTES ET RANDONNEURS DE BALMA
IBAN : FR76 1027 8022 2300 0207 1480 193

BIC : CMCIFR2A

O Rappeler:
m  Aux campeurs ayant précisé N sur le sondage « choix réservation campeur » de
gérer leur Reservation en précisant le numéro de DOSSIER du devis du CRB
m  Encas de désistement : une fois le contrat du logement signé, ’acompte du
participant sera perdu
O Mettre en copie systématiquement le BUREAU et le référant séjour
O Préciser dans le mail que une fois le virement effectué informer le trésorier

1 semaine apres a la réception du reglement de tous les séjours

@® L’organisateur du séjour signera le contrat de location, le retournera au camping (ou Village
de vacances) par @mail avec les dirigeants seront en copie (président, secrétaire, trésorier et le
référant séjour)

@® Letrésoriervirera a partirdu compte du Crb Uacompte au camping ou Village vacances et
prendra en charge le reglement du solde 1 a 2 mois avant en fonction du contrat signé

A la réception du contrat signé confirmation du séjour



e L’organisateur du séjour informera les participants via le groupe WhatsApp dédié au séjour
que la réservation est confirmée, Le lien du lieu du séjour, le No du dossier et que les détails du
programme seront envoyés dans un mail Global 3 semaines avant le départ

3 semaines avant départ

Envoi MAIL RECAPITULATIF par 'Organisateur aux participants et en copie le référent séjour CRB,
et le bureau

® PRECISER le programme du séjour
e Nom du camping ou Village de vacances et heure d’arrivée avec le lien internet
Donner le programme du séjour (circuit, lieu touristique ...)
Préciser Uheure de départ et le lieu de rdv pour le covoiturage
Envoi des traces gpx si Uorganisateur le souhaite sinon cela sera communiqué lors du
séjour via le groupe CRB SEJOUR lieu.
e Précisers’ily a euune reconnaissance des parcours ou non.
m Préciser le niveau de difficultés des parcours ressentis par 'organisateur
e Envoyer la liste des participants
m  Campeurs qui ont gérés leur réservation individuellement
m Location dont la Reservation a été gérée par l'organisateur du séjour
e Campeurs avec le no d emplacement
e Larépartition des participants en mobil homme et ne no de mobil
home si le camping la communiqué
m  En covoiturage avec transport de vélo : Partage des frais directement avec le
conducteur (cf. reglement intérieur)
e Préciser pour les sacripants souhaitant dans le sondage faire une activité autre ils sont
autonomes pour l'organisation des parcours et en dehors de la responsabilité du CRB
e Lenom du groupe WhatsApp dédié au séjour.

® RAPPELER en fin du mail

O Envoyer PHOTO au
m  Groupe CRB Séjour /nom séjour
Transmettre les photos journalierement en précisant les lieux et les commentaires éventuel pour
permettre de réaliser un montage vidéo éventuellement (application Filmora) . La vidéo ferait office de
compte rendu

m  Groupe CRBvélo
Durant le séjour envoyer quelques photos reste sympathique.

e Clefs Mobil Home
Chaque mobil home récupérera uniquement sa clef, cela permettra aux suivant de récupérer leurs
clefs a 'accueil du camping aussi

e Repas
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Petit déjeuner, pique-nique, apéro, auberge espagnole 1er soir gérés par chaque participant, chaque
repas au restaurant sera réglé directement par le participant en fonction du plat choisi

e Intendance
Apporter serviette toilette, drap, papier toilette, produit vaisselle et Kit de nettoyage pour le ménage de

la fin du séjour ...

@® Assurance
Faire suivre sur soi durant le parcours Carte Vitale & Mutuelle en cas d incident
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A dispaosition sur site CRB VELO
Liste des Mail des ADHERENTS

pour permettre a Uorganisateur du séjour de communiquer par mail
Guide des Bonnes pratiques sejour CRB
TUTOS disponibles :
Création sondage via Framadate ancienne version et version Beta
Partage de position avec WhatsApp

Guide Komot (Si besoin)

m Visualiser un parcours

m  Analyser un parcours
L’analyse des parcours dans un secteur permet l'organisateur de positionner le logement central /
parcours, de mesurer le dénivelé et difficulté des parcours

Historique anciens parcours :

Les anciens séjours CRB depuis 20210ont été capitalisés.
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